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ABSTRACT 

This research aims to test "the relationship between with Strategic physiognomy its dimensions 

(empowerment, inspiration, deep understanding) as an independent variable and organizational 

sustainability with its dimensions (social sustainability, economic sustainability, environmental 

sustainability)" as a respondent variable in the Diyala State Company and the General Company for 

Electrical and Electronic Industry, In order to explain the relationships and links between the research 

variables, a set of objectives was formulated, including the presentation and analysis of indicators of 

strategic physiognomy if they exist in the researched companies,and their role in achieving 

organizational sustainability in those companies. For this purpose, a number of hypotheses were 

formulated, the most important of which was to find a correlation and influence (for strategic 

physiognomy and its dimensions with organizational sustainability and its dimensions) and to achieve 

hypothesis tests. General Electric and Electronic Industries, for being vital companies and in direct 

contact with the desires and needs of the community . The number of them is (158) people, and the 

data was collected through a questionnaire and personal interviews with a number of managers and 

heads of departments, and the researcher adopted the descriptive analytical approach in completing 

this research, and a number of statistical methods were used, including: the arithmetic mean, 

percentage, standard deviation, To describe the research sample, the simple linear correlation 

coefficient (Pearson) to test the validity of the correlation hypotheses, and the simple and multiple-

choice linear regression validity of the effect hypotheses, and the data was analyzed through a set of 

statistical programs (Microsoft Excel, SPSS V24, AMOS V24, . The most important conclusions 

reached by the researcher were: There is a significant impact of strategic physiognomy in terms of 

organizational sustainability, which indicates the essential role of strategic physiognomy in achieving 

organizational sustainability within the companies surveyed. The research concluded with a set of 

recommendations, the most important of which are : Increasing interest in the concepts of strategic 

physiognomy and organizational sustainability in the researched companies for their active role in the 

sustainability and growth of companies and maintaining the market share in the local environment and 

conducting seminars and workshops on strategic physiognomy and organizational sustainability and 

showing its importance in the ability of companies to adapt to the changes that occur in the 

environment of Iraq . 

 

Keywords: strategic physiology, organizational sustainability 

 

INTRODUCTION 

With the advent of the twenty-first century, the world has witnessed many changes that pose 

new challenges for the leaders of organizations, and for this reason, many management 

concepts have changed to match and keep pace with those challenges. New administrative 

concepts have also emerged, which are (strategic physiognomy), and they have received 

remarkable attention from writers and those interested in the field of management because of 

their importance in maintaining the survival and continuity of these organizations. The 

complexities that accompanied the change necessitated the presence of leaders who possess 
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strategic physiognomy, possess intellectual capabilities and unconventional skills, and enjoy 

intelligence, intuition and inspiration, who are able to form perceptions and visions in facing 

the present and exploring the future Accordingly, modern views of strategy see that strategic 

physiognomy helps give managers more accuracy and the ability to make effective and high-

quality decisions in turbulent environments and situations where prediction or anticipation is 

difficult. From here, the idea of research, which centered on (strategic physiognomy and its 

impact on organizational sustainability), was crystallized. And the fact that the Ministry of 

Industry and Minerals is one of the important ministries directly responsible for the industrial 

sector in Iraq, so there are many challenges and a great responsibility facing it. As a result, it 

was chosen as a field for the current research. 

 

 
     المحور الأول : الاطار المنهجي للبحث

 مشكلة البحث:
يلانسهه ةة لان هه لتواجههالانظماظههليلانوههو للاف ههولعهه تلايوافوههللتتههبيليللاتههةو ليلطووهه  لي و هه للان  ههو ا

يشههوب للانةههلن للهه لانظ ههل يلطللهه مل ظههللرههليل ههكلانمهه لا  لف ههولت ههالانظماظههليل توههل لا هه و لل لال هه وطلل
 ه لانظواقهالان هل نل هكل  ةةلليةززلنبيوللالأ  با  لان ماوظو للاةسلفبلقولداتوللف هولاتاهلالاناه ا ايلنظةلن

ا  هههه  اتو و ل وتهههه ولل اههههب لا نوههههليل لالدلانلا  هههه ةبادلانظسههههوملنوههههلل لا ههههكل مههههلل هههه زل  وههههو للان  ا هههه ل
الأ ههلنوالان هه ليسهه  ز لف ههولانظماظههليل نلت ومل ههللن ظمههوكلاد اتوههلل ههكلان ةل هه،ل هه لانظشههم يللاالأز ههليمل

ظسه او و لنظوابوه ل فظلنوهللله لةهو لان تووه ايللمً لفكلتكوةكلتصو ايلا موه لازا لفظ ولتوهللانتلةه  للاان
ايوثاههمل شههم  لانوتههللانتههلن ل ههكلةههةالللاملالأ هه با  لان ماوظوهه لنوههلمانووئوهه لانظ زايههب للاتههو لانههولتتاوهه

ا  ظل لش طلتمللانة اقو لرصهو  لفل ه للاانا هل لانصهملف لف هوللاجهالاناصهودلرل  ه با  لان ماوظوه  ل هكل
نظ ة اههه لرلنت هههلالف هههولانووئههه لابايوةهههلللانتهههلزاي للاان  هههوللانصهههملف لعههه دلفهههب لان  طوهههزلف هههولانامهههليللا

امليللا ج ظلفو ابلنظسؤلانو لا ج ظلفو  للاانةبان لا ج ظلفوه ...انخ(لانظسهل ظ لله ليمهو ل....انخ(.للاان
انظهههوا دلان ووةوههه لي و ههه ل يشههه  ولللا فظلنوهههل.للا هههكلالأ هههول لان ههه ليةهههودل نووهههللةهههةالا   ظهههل لرل  ههه با  ل

   هوة لانظوهل ايلوظو ل ولق  لانوف لرلن  ا  لا    اتو و للاغظوةول للاايا هل ل سه وةليلا   ظهل لان ما
لاا  ملدالنظللتاب ليظمكلت اوصل شم  لانوتلل كلع دلان سلؤدلانظس موطل كلفموانلللاانظاب ايلان ماوظو .

،لالالتا وه،ل ه الانظشهم  مل؟(للا هكل جه،لاهلان  ا  لا    اتو و لتهؤر لله لا  ه با  لان ماوظوه انوتللا ،لل
للللا لنشم،لا ت :قل لانولاللرصولغ لان سلؤ يلانظموثا ل كل شم  لانوت

ل للااوا لان  ارطلانما  ل وكلاان  ا  لا    اتو و لل لا   با  لان ماوظو (؟ .1
ل لل ب لا  ظل لانظماظليلانظوتور لل ل  ظو للا   با  لان ماوظو ل؟ .2
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ل  ا  لا    اتو و للللالا   با  لان ماوظو ل؟ لل  لطووة لانة ق ل وكلان .3
  لل ب ل د اكلفوم لانوتللنظب لتوال لا   با  لان ماوظو لل ل   ظ لانوتلل؟ .4

 تكظكل  ظو لانوتلللوظلليات :ثانياً. أهمية البحث: 
ااتوههللملطويوههللت مههللادلاناوههلدايلانة وههلللاانو هه وللهه لا هه للازا ايلانةهه ا لا للا ظوهه لانةومهه لانظوتورهه  .1

 لا  للازا  لانصملف للاانظةلدنللاان  لتظث،لانا الانملرضلن مشلطلا ق صلد لل ل  ل  ب.
يةههبل هه الانوتههلل تللانهه لف ظوهه لجبيههب للا  واةههة لن ةزةههزلان واتهه،ل ههوكلانة ههو لا يسههليو ل ب ا هه ولل .2

لانظواةو لا دا ة للاانم سو للاا    اتو و لل لاطهل لان ماوظ ل.نظ تو ايلت ظه ل وكل
 تللان للاة لالأ سلن  وة لانواق لان ماوظ لن ش طليلانظوتور لمللاانتبل كلا رهل لانسه وو لان ه ل .3

 انظت ظ،لانلتصووول.ل ك
انظ ظث هه لرلنماههلطلي  هه لانوتههللانههولتتاوههملفههبدل ههكلا  ههباتللهه لةههو لانظشههم  لثالثاااً. أهااااب البحااث: 

 ا تو :
.ل مل لاطل ليا  ليت ول  ظ،لا د وليلان ماوظو لنظ تو ايلانوتهللمللاطه،ل هللنهالته  ل وهللمل1

لاانهههال وا ههه  لتتبيهههبلانظ هههل و للاا  ظوههه للاا رةهههلدلنظ توههه ايلانوتهههللانث رههه لف هههول سههه و لانةومههه ل
 ل ث همليا هه لاي ه  لن ولاهلل هلل هب الانوهلاثوكلانسهلراوكلرلف وهل لانلرتهورولانظوتور لمللاا ه كظلد

لل لاتظل لرتثالانتلن ل.
.لان وتهه،لانههول يظههواعلللااقةهه ليهه  طل ههوكل  توهه ايلانوتههللرظههلليهه  ي ل هه لانواقهه لانظوههباي للهه ل2

لتشاوصلطووة وللت  ةوولً.انش طليلانظوتور لرةبلتت و،لانة ق ل وكلت الانظ تو ايللال
 هليللا تهولل سه او و لفهكلدلا للاتهارو لان  ا ه ل.لله  لانظ هلدلا هل لانوهلاثوكلنقي ه  ليتهولد ا3

لا    اتو و لللاف ق وللرظ تو ايلاع  لل ل  ل يلت وواو لاع  ل.
ل لةو لانظ اجةه لانما ةه للأد وهليلانوتهلللاانظهو لاللان كه  للاان  وواه لن   ا ه لللرابعاً. فرضيات البحث :

ان ماوظوه ل ل هو  لا جلره لفهكلاشهملنو لانوتهلل هكلعهه دلا  ه  اتو و للالانظ لايه لا  ه  اتو و للاا  ه با  ل
ان  ةوليلانظوةهوف للا هوا  لان ليهالانظوهباي لتهت ل ه الان  ةهوليل لالع ا هللرةهبلتت و وهلللا ةلن  وهلل

 ااصليولً للاف ولانمتولا ت :ه
الفرضاية الرييةاة الاولالا: لا دوعاا  اراة اردبااالا ةات نلالاة معنولاة سايا الفراياة الاياا راديجية  .1

 ابعانها والاي اامة ال نظيمية بابعانها ، ورا دفر ت  نها الفرضيات الفر ية الآدية:اب
وكللاا  ه با  ل لتوجهبلف قه لا توهلطلاايلد نه ل ةموةه ل هوكلرةهبلان ظمهللالفرضية الفر ياة الاولالا: (1

 ان ماوظو لرلرةلد للاا   با  لا ق صلدي  ا   با  لانووئو ل ا   با  لا ج ظلفو (
رةههبلا نوههل للاا  هه با  ل  لتوجههبلف قهه لا توههلطلاايلد نهه ل ةموةهه ل ههوكلضااية الفر يااة الثانيااة:الفر  (2

 ان ماوظو لرلرةلد للاا   با  لا ق صلدي  ا   با  لانووئو ل ا   با  لا ج ظلفو (



 

587 

 

Volume: 12, Issue: 4, October-December 2022 

INTERNATIONAL JOURNAL OF RESEARCH IN SOCIAL SCIENCES AND HUMANITIES 

 لتوجهههبلف قههه لا توهههلطلاايلد نههه ل ةموةههه ل هههوكلرةهههبلان وههه لانةظوهههمللالفرضاااية الفر ياااة الثالثاااة: (3
   با  لان ماوظو لرلرةلد للاا   با  لا ق صلدي  ا   با  لانووئو ل ا   با  لا ج ظلفو (لاا 

ايااة الاياا راديجية بابعانهااا فااي : لا يوعااا داا ثير ةو نلالااة معنولااة للفر نيااةالفرضااية الرييةااة الثا .2
 الاي اامة ال نظيمية بابعانها, ورا دفر ت  نها الفرضيات الفر ية الآدية:

بلان ظمههوكلله لا  هه با  لان ماوظوهه للالفرضاية الفر يااة الأولاالا: (1  ليوجهبلتههارو لالالد نه ل ةموةهه لناوةهك
 رلرةلد للاا   با  لا ق صلي ل ا   با  لانووئو  ا   با  لا ج ظلفو ل(

بلا نوهل لله لا  ه با  لان ماوظلل ليوجهبلتهارو لالالد نه ل ةموةه للالفرضية الفر ية الثانية:ل (2 وه لناوةهك
 رلرةلد للاا   با  لا ق لتبي ل ا   با  لانووئو  ا   با  لان  ظلفو (

بلان وههه لانةظوهههملالفرضاااية الفر ياااة الثالثاااة: (3 ا  ههه با  للههه لل ليوجهههبلتهههارو لالالد نههه ل ةموةههه لناوةهههك
 ان ماوظو لرلرةلد للاا   با  لا ق لتبي ل ا   با  لانووئو  ا   با  لا ج ظلفو (

:ليوههبتلانظا ههطلان  ةهه لانههولتوةههو لانة قههليلانظم اوهه لنظ ظوفهه لالبحااث الفرضااي خامةااا . مط اا 
انظ توههه ايلان يوسههه للاانظ توههه ايلان  فوههه لاايلانة قههه لنكههه،ل موهههلمللاقهههبلتههه لاع وهههل لارةهههلدلانظ توههه ايللاللقهههلًل

 (1ن ظسواليلان ك ة للاا د و لنظللتوال يل كل صلد للالملانظ تو ايلا تو لانظوةت لل لانشم،ال
:لت مهظكلا رةهلدللاان ظمهوكللstrategic physiognomyظ تو لانظس ا،لان  ا ه لا  ه  اتو و لان .1

ل ا نول  ان و لانةظوم(
:لتم ههو لف ههولا رةههلدللorganizational sustainabilityانظ توهه لاتههلر لا  هه با  لان ماوظوهه ل .2

لا ج ظلفو (لا   با  لا   با  لانووئو  لاا   با  لا ق صلدي  

ل
ل



 

588 

 

Volume: 12, Issue: 4, October-December 2022 

INTERNATIONAL JOURNAL OF RESEARCH IN SOCIAL SCIENCES AND HUMANITIES 

 
لانظصب لافبادلانولاث 

اف ظبلانوتهللانظهموالانوته  لان ت و ه ل   وهلزل ه الانظهموالرهلنما  لانشهظونو للاليانياً. منهج البحث  : 
اق  انللاتالانتلن ل  ت و ولل ل الي مللادل  الانظموالللاتهال هلل هولطهليكللالت سهو اللالتتبيهبلاناه لاتللال

 ل و لرل ه ابا لانوتهالله لانوقلي .للا كلر لا  ا دلانم لياللالانظؤش ايلالأانة قليلان  لتوجبل وكلل
جظ لانووليليللالانظة و ليلان  لي   ووللانوتل للأغ ا لتتبيبلانم لياللالانوقوتلف هولا ه زلانظؤشه اي.ل
لالفلدً ل للي  الانولالل نول  الانظموالفمبل ة ل الانظسوا لر واياللال رةلدلانال   ل وة لانوتل للظكل

لمهههودللهه ل ة لههه لت لتههو،ل بثههه لاههودلاناهههل   لانظةموههه لرا لاونوهههل ليم ههل لانولاهههللعهه دلانب ا هههليلانسههل
 (35:2011رلنوتل.اان ول  

ليابعاً. مج مع البحث و ين هل.ل
ا ع ول لانظ ي لنظملنلت ووملانوتلمللاانظ  ظ لانظوتهولل هكلان وايهاليةبلل:    مج مع البحث (1

اع وههل لشهه ط لديههلنولانظوظهه لان هه لتتاههملدقهه للاتههت لانم ههليامللالهه لاع وههل لل ةههوليلانوتههلملنهه التهه ل
انةل هه للالانشهه ط لانةل هه لن صههملف لانكو  ليوهه للاا نك  لايوهه لااههب لشهه طليللازا  لانصههملف للاانظةهههلدنل
ن  ووملانوتللفظ ولًلل لانا ل لانصملف لانتمهو  للا ع وهل لل ةهولتالله لانووئه لانواقةوه لانة اقوه مل

رلنصملفليلانتووة مللا ظللتؤديال هكللو لانة اق نظللتت  ال  الانش طليل كلا ظو لطوو  لل ل لبلانس
  ل  لل لتمظو لا ق صلدلانة اق .دلا ل و لل لت وة لانا ل لانصملف لان  ليشم،لداف لا

اش ظ ملفوم لانوتللف ولفوم لقصهبي لاصه ة ل هكلانظهبي ةكللاالته لاع وهل الانظهبي للل ينة البحث: (2
(لله لانشه ط لديهلنولانةل ه لللاانشه ط لانةل مل ةللاي لانظبي لانةل لمل ؤ ل لالأقسل مل سؤلان لانشةال

انةل هه لن صههملف لانكو  ليوهه للاا نك  لايوهه مللانمههظلنلتتاههمل    وههليلانوتههلللههانلانولاثهه لفظههبيلانههول
(لتههلنت ل148(ل  هه ولي للف ههولانةومهه لانظا ههل  للهه لانشهه ط لانظوتورهه مللاتهه لا هه  جل لا158توزةهه لا

ل.ل(1ن  ت و،لا اصلي للاطظلل وة لل لان بلادلا
3)  

ل(ليوة لعصليصلانةوم للاطل ت :1 ق لالللاان بلاد
 ( معال الاي جابة1الجاول )

 النةبة المئولة العان الحالة
ل%100ل158  ان الاي بانات الموز ة

ل%6ل10  ان الاي بانات غير المة رععة
ل%94ل148  ان الاي بانات المة رععة
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 المحور الثاني : الاطار النظري ل
 اولا :الفراية الاي راديجية

لللهه لانوقههملانتلةهه لمللاقههبل هه  لانةهه  ل مهه ليةههبللمفهااوا الفرايااة الاياا راديجية: لل وظههً ف هه لان  ا هه لف ظههً
انةصو لانابيظ لل ل  الانة  لملاوللاي ش لف ه لان  ا ه لا  ه  اتو  لله لانظماظهلي.للا هول  ادله لن ه طل ل

 ههكلع نههالان ظووههزل ههوكلانةل هه،لانظههل  لانك ههو للاانةل هه،لغوهه لانظ ظهه  للاغوهه لا  هه  اتو  ل.لليظمههكلن اليههبل
 مو و ل انلف  لان  ا  لا    اتو  لية ظبلف ولد ا هليلل(Castelli,2017:690) وّكل لانةظ،ل.لانك و لل

لاانومو لان وزةليو .ليكةبل  الانة  ل  طزالن ةواطالان  لت  ج ل نهولتةووه ايلتاوه لف هولللنسظليللاجالالإيسلن
رَ لتةمسلرشهم،ل ولشه لانوجاللا كل لاجالا يسلنملاالتؤر لالأيش  لانةا و للاانةواطالف ولا ط لفا يل

انة  ل ان ووة لانم سو لن وش .للا ةبلاناليظمكلن شاصلق ا  لانةا،للاتت و،لانشاصو لمللاقهبلته لتماهو ل ه ا
ل كلانما ةليلان  لتش حلان ووة لانوش ة  ل ملً لف وليال للانظ اا . ل ل  ظوف 
وههه لان ههه لتهههؤر لف هههول(ل  ظوفههه ل هههكلا ي ةهههل يللاالأيشههه  لان  موههه للاانةا Hussain,2018:48فههه تلا

ا ط لانوجال للات ه ج لان ةووه ايلان ه لتاوه لف هول   ه لانةهل  وكلملاالتةمهسلطووةه و لانم سهو لر  ةاه ل
لتسو،لق ا  لانةا،للاتت و،لانشاصو .

ن اليههبلف ههول  اقوهه لانسههظليللاناههب  لان موؤةهه ل(للاههبلف لوههلDabbas& Muhemmed,2018,99ا ههلال
انشاصهههو لن ةظهههلدل هههكل   ههه لانوجهههالمللااطهههل لمللاانوااههه لمللاانوصهههو  لملاوهههلل يهههالي ظههه ل هههوكلانسهههظليل
انشاصههو ل ههه لا ع  لههليلان سهههبي لمللاةظمههكل نليشهههو لان ظهه ل وموظهههلل نههولشاصهههوليل ثهه،لانمهههظو لمل

 لاانم سللالا ا  ا للاانصباق للااناو للاا ولانةا  .
  اا وهللل  ه  اتو و لفمصه ال ل هلللاا ل هوللله لتسهوو لفظه،لانظماظهليلله لطه،ل  ا ه ل هكتكةبلان  ا ه لا 

ا    اتو و لمليو زلدلا لان  ا  لا    اتو و لل ل دا  لانظالط لان  لتواجالانظماظ ل كلع دلتتبيبللال
انظهب ا للاا ه ت نولل ر  ةاه لتسهلفبلللاتالت الانظالط للاان وبيبايللات موولل لالد ا ه لان ه دلانظتو ه 

لاتههههول لان  ا هههه لللهههه لتتاوههههمل هههه ا اللا ول ههههليلانظماظهههه لان هههه لتةههههززلي لاوههههلللاتتههههلل لف ههههولا هههه با  ول.
اههه ا ايلانصهههتوت للاهههودل سههه او،لف ولاتاهههلالان ا  ههه  اتو و ل ة و هههليل مل هههو لن اهههلد لنومويهههوالقهههلد ةوك

تكههههههونللانظماظهههههه مللاتههههههزلادلانظماظهههههه لرلنظة و ههههههليلان هههههه لتت لجوههههههللاههههههودل وئهههههه لانةظهههههه،لانظتو هههههه ل ا ههههههو
انظمل هههو لان ههه لتة ههه لقوظههه لن ز هههونل لاتتاهههمليظهههواًل لاتصهههظو لا  ههه  اتو وليللمتوق لان توههه ايل ف و قهههلد  

ل.(Duckworth,2011:9) لا   لالل  س او و لن ظماظ لل لالأ وا لان بيب 
لتشهو لاغ ههالانب ا هليلاههودلان  ا ه لا  هه  اتو و لانهولايوههلل هكلانظوةههوفليللأبعاان الفرايااة الاياا راديجية:

(لHussain,2018:46ان  لتكةبلفل ،لا   اتو  ل وظلًلل لي لحلانظماظليللاديظو  ولل للابدلا انتبيث 
ليظواعلر ر ل رةلدلان  ا  لا    اتو و للا  :
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يةهبلانةمصه لانوشه  للانظماظليل  ل دا لاووة للا ل  لل لانظ  ظةليلانوشه ة لانتبيثه .االللانللال مكيا:_1
ا  لانزالاة للا  ل  لان  لي   ل كلع نالايوا ل ا    ل كلان  لف ي للاان  ليظمكلفهكلط ةاهالانتمه ل

ل ظوظ لن ظمللسههه  لا هههو    د طهههمل دا  لانظماظههه ل نلانةمصههه لانوشههه  للووهههلل و.ف هههولللف وههه ل ههه الانظماظليل
لاان  هو لي وقهالف ووهل ت ووملالأ هلنوالانتبيثه  لله ل لاانلانظماظليلان  لتسةولانولانمظولل.ان ظوز لاتتاوم

لإروليل لاانظول ايلان بيهههب للاحتلاههه لل تههه   كلقهههب  لانةهههل  وكلف هههولاب سهههل لانظة لههه  ادا اتوهههلللاان ههه لتةهههزز
ل(.Miller,2011:179اث لل  بافوههه اب انظماظههه لر  ةاههه  تظممو ل هههكلتتاوهههمل  بات قهههب اتو لالإدا ةههه لان ههه 

ل لانظة و ههههليل لاان هههههب ةا ل  كلع نوههههللل شههههل ط للانةههههل  وك  لان هههه ليسهههههظ لافهههه تلان ظمههههوكلرليههههاكلانةظ وهههه
 ي ل وهههه للهههه ل  كل جهههه،لانتصههههودلف ههههولي ليا لاان  ههههوة  للاان ا ههههوط للاالإشهههه اتلف ههههول وههههل و للاللا ههههلي و 

ل.(Kolzow,2014:256الاان ماوظو  لاتتاوملالأ باتلان  دي  انةظ،
ف ولاياكل م لانةل  وكلاناب  للاا  ه ا نو ل تاهلالاناه ا ايللاا مليوه للكُلف لال (Robbins,2003:210)ا ل

ان صهه تللهه لانةظهه،لطشهه طل ل.ل ليةمهه لان ظمههوكلت ههوةضلتهه اوليلاتاههلالاناهه ا لن ةههل  وكللتسههالمل هه،ل
ليةم ل يمًلللاة لالأ باتللاانسظلحلن ةل  وكلرلنظشل ط .

 ل هوا لطليهمل ول هو لالالاج ظلفوه لالااق صهلدي لاناه لاتلانظتو ه لله ل ماظلتمهللانوهول نلتتوه للللالالهاا:_2
انظة و ههههههليل انظة لهههههه للارو   فكلاي  ل  لاان  ههههههو ايلانملت هههههه   كلان تو ايل  هههههه لي و هههههه لن ةبيههههههبللمالالراللوهههههه 

  لزةلد لاب لانظمللس لانباع و للاانال جو لتواجالانظماظليلانكثو ل كلان تهبيليللاانصهةو ليللللاا تصل يل
ل(Oleynick et al.,2014: 2)يه  ل(.لEscobarل(2018,66,ان توه ايللاان كوهال ةوهل  ه وةل ل ه ال

 الألكل . ف ولتتاوم ا ل ادل انلالإنول ل ولالن لتت وزة لت و 
(ا نول لف ولايالقول لانظماظ ل  ولو ل وئ لفظ،ل مل و لتسلفبلف ولا  ل للل70:لل2020ف تلالطشمودل 

لاانل.ر لا لت هههو لطههه،لرههه لا  ا ل ادلنلإ هههبا .للاةكةهههبلان ههه دلانظوهههب   ليهههبل الإنوهههلانةهههل  وكليتهههولاي هههلزلافظلنوهههل.ل
انوش  ل ولانظصب لالأبثه لللف وه .لللاةةهبلانظهوا دلانوشه ة ل  ه لانةوا ه،لان ه للانةمص  ا   ثظل لل لتمظو 

ا  ل ههههكلعهههه دلن  هههه بل تتاوههههملانظوههههز لان مللسو  انظماظليللاانههههالفههههكلط ةم تسههههل  للهههه لراههههل للاا هههه ظ ا ة 
 ملكلر للعصليصللنتلن لالإنول للLin,2017,10 ).الاانظول ايللاانظة ل لانواةت لالالانمظمو  الإ با 
ل(:Wincenta,2018:2& Wartiovaaraaالا  ل

لللا يشهههة لان ههه دللههه لل• ا   تمهههل ل:ليشهههو ل نهههولااواههه ل نلالإنوهههل ل سههه ثل للانهههوسلطوفوهههً
 سههؤلانو  لفههكلا نوههل .لاانللا نوههل لقههبليمههونل ههظ لالاللكهه  لالالالنهه ليهه  لا  تمههل  لللانههوسللهه ل

ل اضلا اد لان  د.
انظةلن  ل فهههكللكههه  لا بافوههه لت مهههظك يهههالشههه  ليهههلج ل ان ةهههلن ل:لانماههه لانهههولالإنوهههل لف ول•

لانةلط و للاانظة لو للاتتبيبلا  مليوليلا  بافو للاا لكل لان بيب لل  لتم ل م الا باف .ل
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 االرظ ه دلا نوهل لليواجهالا له ادللدال لانموا:لان ت وهزلرلت هلالا  هباتلانظ غو ه لن تاواوهلل•
لان بيب لالالتتاواوللالالان ةوو لفمولل. دالةل  امةللنما،ل ؤة و 

نوهه الانمههو ل انظماظههليل ههب يلتههب كلا ظوهه لان وهه لا  هه  اتو  للا ههب يلت كوهه لاا ولجلتوللانالفهااا العمياا :_3
لط   للاان مللسههه  لاان  ل  (ل دلانسهههة لنظوا   هههاال ههه ليظهههلاعلانههه طل لا عههه  ل موهههللاانةهههانههه طل ل هههكلعههه  ك

لمههً لن وتههودلانههولان وهه لا  هه  اتو  ل .ت ههوة لفملتهه  لللاادا توههل.لف ههوليتههوللةلد قولدتوللف و لاتههب ةال
لاتة ظبلفل . انظماظههليلرشههم، ا  هه  اتو وليللاانا ههطلل  فههكللتههولو لانظة و ههليلنظ اهه  لاناهه ا للاتولغ 

 وظ لانظماظ  للاقب اتولللاتتبيلتولللال توللانال جوه لملنه نالي هالانلتسه مبلل ا    اتو و لط ولًلف و تتبيبل
انه  لل انا ا ايلانظماظ ل نولان و لانةظوملناب اتوللللاة وجال نلتةمسل ه الاناه ا ايلانهوف لانثاهلل لانظ يه 

 (.Hussain,2018:48اليمل الانظماظ للا وئ ول.
  لف هولا ه ةظلدلانظ هل و لان  سهو ة لرل  كهل للالاناهب  للاناهبلف هولايهالَلCox& Clark,2005) :157ف لهاا

ل.ف ولان  كو لل لانظشم يللالاي لدلا ودلجبيب لنو الانظشم يل
انةونظ  للااناصاصههه ل لاتكمونوجوهههللانظة و هههلي للاا ق صهههلدلان قظههه لملت هههبل ماظهههليلا فظهههلدلل لههه ل هههول 

له لتهم لاناه ا .ل ان زا ليلطوو   و للاتكلل ل كلاج،لراليولل.للا كلر لللإنلنهبيولي سولل تمو  لرظوز لتمللس
 كل فههههههبدل ف ظوهههههه للاانلية ظههههههبلف و ا فظلدلف ههههههول مو و  انا ا للهههههه ل ماظهههههه  االي ههههههالانلية ظههههههبلتههههههم 

ان موهه لان هه ل ههكلشههليوللتوسههوطلاناهه ا ايلن تاوههمل لمهه،لانم ههليالان هه لتمههظكل هه الان ظوههزل لاان اموليل ا دلاايل
 &Dabbasاانصهههتوت ل  نوهههالانا ا ايلل انههه  لتسههه مبل وظههه .للالانههه  لية ظهههبلف هههولان وههه لانةظوهههملان ما

Muhemmed,2018:100).ل
 ثانيا: الاي اامة ال نظيمية

اب سههال  وههو لا  هه با  لان ماوظوهه ل  ظوهه لطووهه  للهه لانسههموايلالأعوهه  لف ههولمفهااوا الاياا اامة ال نظيميااة: 
ا  ه با  لان ماوظوه ل ه ل اهبلانظوةهوفليلانظوظه لله ل  هلدلالأفظهلدلتةهبلانظ لنوكلانماه  للاان  وواه لمل

للطووههً ال ههكلان هه لجهه  ملا  انة ظههل .للالانلتتاوههملان  توهه ل لازةههلد لانتصهه لانسههوقو ل لاتتاوههمل ةههلد لقوهه،ل ظل ههً
.لايظلل(Alnidawi et al., 2017:69) الأفظلدل لاان ظوزلن لتةبل وةوفليل يوسو لل ل وئ لغو ل س ا  

ت    لانظماظهليل نهول رةهبل هكلانهاللات طهزلف هولاي هلدلالنه ل هكلا  ه با  للاا  ه ظ ا ة للاانظتللاه لف هول
با .لمهً لفهكلقهب توللف هولفظلدلاناليظ ل هكلعه دلاناهب  لف هو لت ووه لا ا ولجهليلانتلنوه  لن مظهولانظس الأ

.للا ه الي   هالا  ظهل لانظماظه لرل  ه با  ل(Fernandez, 2012:33) ان  هو لله لالأدا لف هول مللسهوول
لاله لجوايهال ا   ه ل ثه،:لا ه با  لف قهليلانظماظه لمللن ت هلالف هول وزتوهللان مللسهو لا نللاله لانظسه او،

ظههلف ل اوههلليمههونل   لانظههلدلانوشهه  ل ههولانةمصهه للااناهب  لانظسهه با  لف ههولا   كههل  للاا هه با  لانةظهه،لان 
ل(Akhtar & etc , 2017:3).ليه  للل(Michael, 2015:63) ان يوسه ل  ه با  لانظماظه للاا ه ظ ا  ل

ا ف وههل لتتاوههملانمظههولان ماوظهه للاان  توهه    ل  ماوظوهه لايوههلليوههالتماوظهه ل  ههوازنليلعهه لل انلا  هه با  لان
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لوهه ل رلنظتصهه  لانث روهه لفظ وهه ل ل ههلليسههظو لاانووئوهه للاا ق صههلدي ل لا والأ ههباتلا ج ظلفوهه ل   افههل لتتاوم
 Srisathan etت لالرةمو لانوةض.لا هللفه تلا  كلانظو  وكللاانظماظ ل لاان زا لاع ق  للاادا  لانظوا دل

al.,2020,:6لل نهول (لا  ه با  لان ماوظوه لف هول يوهللد جه لراهل لانظماظهليللاازد ل  هللله لانظسه او،لملجموهً
للجظوه لل  لع  لان ا وال كل  لة  ل ت ظ،لن ظماظ للاانةل  وك.جمالل تظث،لا  ه با  لان ماوظوه ل يمهً

 يشه  لانظماظه لان هه لتسهةولرشههم،لا ه ولق لن ظسههل ظ لله لتتاوهملتههوازنل سه با للهه لان وايهالا ق صههلدي ل
تاهو ل وهللانظماظه للان ه لالأيشه  لعه دل كلمللاان وة،طللاانووئو للاا ج ظلفو لف ولانظب لاناصو للاانظ و 

.الانظ ظث هه للهه لفظ وههليلالإي ههلعللاادا  لا  هه  اتو وليللاالأياظهه للاانظشهه  ةليللاتاوههو لان سههوةمللاا تصههل يل
Lozano,2015:5هههكلا   ظهههل لانظ زايهههبلرل  ههه با  لان ماوظوههه لمل  ل يوهههللتظثههه،لتتهههبيًلللف هههولانههه غ ل(.ل 

نووئوههه لمللاتتاوهههملالأ هههباتلان ماوظوههه لر ةلنوههه للاط هههل  لمللازةهههلد لن ظماظهههليلانظ ظث ههه للههه لانتهههبل هههكلا رهههل لا
 .( Linnenluecke&Griffiths,2010: 358) س وةليلان لل و لا ج ظلفو للاانوش ة ل

 :ابعان الاي اامة ال نظيمية
ن ونوهبلتشو لا   با  لا ق صلدي ل نولاناهب  لف هول دا  لالأ هوادلا   لانظهلد(لالاي اامة الار صانية :_  1

انثهه لا للاا زد ههل ل ههكل جهه،لانصههلن لانةههل لمللاان هه ليموتهه لتال هه لت ههالانثهه لا ل. ههوكلالأجوههلدلانتلنوهه للاانظاو هه .ل
ت   هههالا  ههه با  لان ماوظوههه لانت هههلا.لف هههول   لانظهههلدلانظهههلن للاتمظو هههاللاتتاوهههملا ب  هههل لانههه ات لانظهههلن .ل

 للاتتسههههههوكل ههههههظة للاشهههههه فو ليسههههههل  لالأدا لانظههههههلن لان وههههههبلانتصههههههودلف ههههههول مههههههلل للأتههههههتل لانظصهههههه ت
ا  هه با  لل(Singh& Roy, 2016:4615) اههبدلل(.  Patricia et al,2015:869انظماظهه ا

 كللاتوه  لله لانظاهل لالألادلا ق صلدي لف ول يوللطواليظمكلن ظماظليل نلتا،لتةظ،لن  ه  لطوة ه ل هكلانهزل
ظولا   با  لا ق صلدي ل يمًللنظلدلان ووة للاا ج ظلف للاانوش  .لتس    لانظلدلانماب ل بً ل كل   لا

لللاف وهاالتسهل  لله لان لل وه لا ج ظلفوه لانةل ه .ف تا  ل2022:12"ان بلا لا ق صلدي "للأيوهللتونهبل   لاهً
Mark,ا   هههه لن  هههه ابا لالأ ثهههه،لن ظههههوا دلانظلديهههه ل(لا  هههه با  لا ق صههههلدي ل هههه لا هههه ابا لا هههه  اتو وليل 

زنل سههؤلادللا  وههبللا سهه با لف ههولانظههب لان وةهه،لمل ههكلعهه دللاانوشهه ة للاانظتللاهه لف ووههلمل وههبتل ي ههلدلتههوا
 فهههلد لان هههبلاة .للاايمهههللتههه لا شهههل  لانهههولا  ههه با  لا ق صهههلدي لف هههولايوهههلل صهههب لدعههه،للاا ههه ا ا للألههه ادل

ظههلدللا ههوا دا.لرظةمههوليعهه لمليمههونلا ق صههلدل سهه ا الفمههب لل لية هه،لا هه با  لانظ  ظهه لدلانلتلبهه،ل   لان
لاانوشههه ة .ليظمههكلاناهههودل يمههللانلا  ههه با  لا ق صههلدي ل ههه ل  هههل ل  ظلفوهه انظ  ظةههليلان ووةوههه للاا ج

 ع قهه  ليوههبتل نههولتتاوههملانةبانهه للهه لي ههل لف قههليلان ووةهه لانوشهه ة ل لالهه لةههو ل سهه او،لطوةهه،لالأ ههبل
ل:(Chelanل2018:116,لاغو ل ؤن لر ووة ا.لي مظكل  الر للف قليل تبد ا

لانةبان ل وكلانوش ل كل ا  الالأجولد.ل •
 انةبان ل وكل ا  الانوش ل كلي سلان و،لللاعلت لان و،لانتلن ل. •
 انةبان ل وكلانوش للاان ووة .ل •
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:جل ل  وو لا   با  لا ج ظلفو لطمظواعلت و   ليةظ،لف ولا  ثظل لان  دلللالاي اامة الاع ما ية_2
 Alikor&Ajorبا  لا تههو يلانةلنظوهه لانظةلتهه  للاان ابوههبلف ههولان وايههالالإيسههليو لن  هه ان هه لطوي وههللان

(.للا نلانمههل ل هه لانثهه لا لانتاواوهه لنق هه للا هه لانو ههلي،للالغليههليلا  هه با  .لتسههةولا  هه با  ل2020:26,
 نههولتظمههوكلانوشهه لفههكلط ةههملا هه ثظل لقههب اتو للاتهها و و ل للااي ههلدللان هه دلانهه  لتظمههمو ل ههكللالإ ههبا للهه ل

.لاع  التة ةفلا   با  لا ج ظلفوه ل"   ل  لدلفظ و ل  ظلليظممو ل كلانظشل ط لر ةلنو لل لانظ  ظ ل
وهللرظه لا لانوقهململلانههوسل مهلكلتة ةهفللاااهبلجههل  لانظهلدلا ج ظهلف ".لفوه لانثاللهليلملنهه نالي توه لتة ة 

(لل(للDillard et al,2009:157(ل.ف تالSiddharth et al ,2021:12009ن   با  لا ج ظلفو لا
ان هههه لتونههههبلانصههههت لا ج ظلفوهههه لانظ ة اهههه ل  لل وهههه ل فمههههل لا  هههه با  لا ج ظلفوهههه لف ههههول يوههههللانةظ وههههليل

انظماظه .يظمكلا شهل  لانههولا  ه با  لا ج ظلفوهه لايمهلللف ههول يوهللا هه  اتو و لت و ةه لشههل   لتوهبتل نههول
تظموكلانوشه لمللا مهل لقهب اتو ل"انظة له للاانظلديه "للاتو هو لعوهل اتو لملله ل ا  هالانظ هل يلملرظهللله لانهال

فو لللالط نالانسول و للالا ق صلدي .ل ه لان ابوهبلف هولالإيصهلتللالانةبانه لا ج ظلفوه لانظ ل يلا ج ظل
انتههلن ل لال ههوكلالأجوههلدلانتلنوهه للاانظسهه او و للااا هه ا لان النوههبل لاانةههلدايللااناصوتههولي للاانووةهه ل ههوكلان وهه،ل

 (.Sajko et  al. 2020:958ا ج ظلفو لنكويوللل صلد ل ر ا لنو لا
جهود لانووئه ل اهبل  هباتلا  ه با  لان ايهب لان ه لي هالتتاواوهللله لانسهموايلل: توتمليةالاي اامة البيئ_3

انالد  .للا  لانالمللإنلان    لل لانمظولا ق صلد ل لالان  ل  لمل لالان تم ل  لرةضلالأ ول لانكل م ل
با  للا ا لان ب و لانظس ظ لن ووئ للا  لتا ال كلتتاوملا   با  لانووئو لان  لطلدلاي ال  ل.تشهظ،لا  ه 

انووئو لا رل لانملجظ لفكلا  ابا لانظوا دلان ووةو لانتووة للاغو لانتووة للاا يوةلرليلانظ ور ل كلفظ وليل
انظماظهه .للاةاصههبلرل  هه با  لانووئوهه لا  هه ابا ل لان شههوبلن ظههوا دلان وزةليوهه لانتووةهه للرظههلللهه لانههالانةمليهه ل

(.لاانوبتل كلPatrici et al,2015 ;869 انووونوج للاظولاللاانت لالف و لان مو لر ود لانووا للاان    للاان
  الالإج ا ايل ولانظتللا لف ول   لانظهلدلان ووةه لطظهو دللاطظمهالن م ليهليلانظ ونهب ل.لملالته  ل  لرةه ل

 .Mا  هه با  لانووئوهه لنههوسللأ ظو وههللان و  ةهه للاههطللالنكههكلن تسههوكلان لل وهه للا مهه لالإةهه ا لرلنووئهه لا
Achkar,2005:140ل.يههه  ال)Ajor&Alikor,2020:26لانلا  ههه با  لانووئوههه للتشهههظ،ل ههه   لانماهههل ل)

الإيمونههوج للااناههب  لا  هه وةل و للاان مههو لانووونههوج .ل هه اليةمهه لت مههالانمههتطلف ههولانماههل لانووئهه لاناههو للال
 ثهه،لتههارو ايلا هه ابا للاههبلاداللا  لاي ههاللاا هه ا ا اللاتتظ هها.لطظههللت مههللادلا رههل لانووئوهه للأيشهه  لانظماظههلي.

ا دللاانتهههلزايلانظموةثههه للههه لانوهههوا ل لالانظهههل ل لالان   ههه للاانم ليهههليلانا ههه  لمللاهههً لفهههكلتهههارو ايلان مهههو لانظهههول
(لGoodland &Daly ,2006;40انووونههوج للاانامههليللانووئوهه لف ههول ههب  لدلا  لاوههل لانظم ا.فههّ تال

ن ووئههه لدلانلالإةههه ا لا  هه با  لانووئوههه لف هههول يوهههللا ا  هههلالرليوةلرهههليلانم ليههليلةهههظكلاناهههب  لا  ههه وةل و ل
 ول.ي  لتة ةفلا  ه با  لانووئوه لف هول يوهللان  لفه،لانظسهؤلادل ه لانووئه  لن  مهالا ه م لال لالتهب و لانظهوا دل
ان ووةو ل للاانسظلحلر ود ل وئو لف ولانظب لان وة،لملتسلفبل ظل   ل ا   با  لانووئو لف ولةظلنلت وو ل
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لأجولدلنظال  ه لف هولت ووه ل ا ولجهلتو .لانوهبتل هكلا  ه با  ل اا ولجليلانوش لانوو لدلانلانظسل  لراب  لا
انووئو ل ولانت لالف ولانظوا دلان ووةو للات وة ل صلد ل بي  لن  لق ل  لتا و،لان  هولللاالإةه ا لرلنووئه .ل

 لل.(ا   با  لانووئو لرلنتبل كلانم ليليلGimenez et al,2012:150لا  طلا
 

 الجانب العملي  المحور الثالث :
 اولا : رض ودحليل ودشطيص الم غيرات 

 الفراية الاي راديجية -أ
لتهه لقوههل ل  توهه لان  ا هه لا  هه  اتو و ل ههكلعهه دلر رهه لارةههلدل هه لاان ظمههوكل للا نوههل لملان وهه لانةظوههم(ل 

انتسههل و للاا يت الههليلانظةول ةهه للا ةههل  يلا عهه  تل ههكللاجوهه لياهه للن لا ههلط(ل2لاةشههو لان ههبلادل قهه لا
انةومهه للههه ل  توههه لان  ا هه لا  ههه  اتو و للههه لشهه طليللازا  لانصهههملف للاانظةهههلدنل للههوةمسلانو هههطلانتسهههل  ل

( للا ةل ههه،ل0.601(لرهههليت اتل ةوهههل  لقهههب الا3.728ن ب جههه لانك وههه لنظ توههه لان  ا ههه لا  ههه  اتو و لانوهههلن لا
%(ل ظههلليههبدلف ههولانلان  ا هه لا  هه  اتو و لت وههمل74.56%(للاانلتههوال ال  ت ةهه لا16.12الااعهه  تلقههب ل

ل لش طليللازا  لانصملف للاانظةلدن لاةلل لنظؤش لا يت اتلانظةول  لاالطلنلالالتش ملق و،لمل ظهلليهبدل
و،لانظب ا ل%(للاانل ووولل ولق  لا   ظل ل كلق25.44ف ولتوالمل  ت  لن م ليا.للاانلا  لان  و ل  تملا

لدقوههملن صهه ليلانشاصههو لان هه ليظمههكلانلياو  ههللا لهه ادل لهه لانشهه طليلف ههولان  طوههزلف ههولانظ اقوهه لرشههم،ا
للاتووكلانلاتالالانا ا ليت ز  للاةش ةو ل ي لزلا فظلدلرلنظس و لانظ  و ل.

 رياس مة وى فقرات بعا ال مكيا للم غير الفراية الاي راديجية •
 لان  ا ههه لا  ههه  اتو و لانظمهههونل هههكلعظسههه للاههه ايل للااسهههل لا لا هههلطلتههه لقوهههل ل سههه و للاههه ايلانظ توههه

رهلن للااهلزلف هوللا هطلاسهل  لانتسل و للا ةل  يلا ع  تللاا يت الليلانظةول ة لن ا ايلرةبلان ظمهوكل ل
%(ليشو لانولات ل للات هليسلله لي ا لانةومه لاهودلتهول ل20.41(للا لق،ل ةل ،لاع  تليسو لا4.068ا

(لعلت للاانلال ادلانةوم لي تظ،ل بي  لانظسؤلانو لانكل   لفمبلاتالالانا ا اي.(لاايلان تو لا3ان  ا  ل ق ل
ل ههكلقوهه،لالهه ادل0.830ات اههوال   ههليسللاتاههل  للهه لا ايوهه لرههليت اتل ةوههل  لا (ل ظههلليههبدلف ههولتههوال لفههلدا

عه دلاناه ا ايلانةوم لاودلانل ب ا لانش ط ل ه لانظسهؤلانوكلفهكلي هلحلالاللشه،لاي هلزل يشه  لانشه ط ل هكل
ان ههه لي اههه لايولل ظهههلليهههبدلف هههولايوههه ليظ  كهههونلعوههه ايلتظمهههمو ل هههكللاةههه لع هههطلتهههتوت لتسهههمبلقههه ا اتو ل

لانظ ا  .
انلرةههبلان ظمههوكلجههل للهه لان  توههالانثههلي ل ههكل ههوكلارةههلدلانظ توهه لان  ا هه لا  هه  اتو و لمللاقههوسل ههكلعهه دل

(ل  ل  هول ل3.804 هوللا هطلاسهل  لا(لله لا ه ولي لانب ا ه لمللااهلزلف5-1عظس للا ايلاايلان س سه،لا
(ليشهههو لانهههولات هههل للات هههليسللههه لي ا لانةومههه للاانلرةهههبل%19.55فهههلن لمللا ظةل ههه،لاعههه  تليسهههو لقهههب الا
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%(للهههه لانشهههه ط لانظوتورهههه لمللاطهههه نالتاههههل  لي ا لانةومهههه لانهههه  ل ومههههالا يتهههه اتل76.08ان ظمههههوكل  ههههوال لا
ل%(.23.92  و ل  تملا(لمللاانلا  لان0.744انظةول  لا

%(ليشههههو لانههههولات ههههل ل33.13(للا ههههلف ول ةل هههه،لاعهههه  تليسههههو لا3.412انو ههههطلانتسههههل  لانوههههلن لاللاان
نههههب ل ههههبي  لاناههههب  لف ههههولان تههههب ل(لاايلان تههههو لا4لات ههههليسللهههه لي ا لانةومهههه لاههههودلتههههول الن  اهههه  ل قهههه لا

لليهبدل(ل ظه1.130(لعلت للاانلال ادلانةوم لات اوال   ليسللاتال  لل لا ايو لرليت اتل ةوهل  لالاانظتل   .
ل كلقو،لال ادلانةوم لاهودلقهب  لانظهب ا لله لشه طليللازا  لانصهملف للاانظةهلدنلف هولان تهب ل ف ولتول لفلدا
لاانظتل   للاة م لرلنل  الان وال ليبدلانلانظب ا ليتللانونل اباللتتوو للاة   ونلالأ و لان بيب للاتوجوال

 لانه  لي هبلاه،لنظشهلب،لقهبلتكهونلنه لانظو  وكل ي لزل ول و لرلنوجهالانظ  هو ل هكلعه دلت ووهملان تووه
لتت،ل لراللرل  لنوالا ف ولدي لانظس اب  لرصو  ل س ظ  .

 رياس مة وى فقرات بعا الالهاا للم غير الفراية الاي راديجية •
تهه لقوهههل ل سهه و للاههه ايلرةههبلا نوهههل لن ظ توهه لان  ا ههه لا  هه  اتو و لانظمهههونل ههكلعظسههه للاهه ايل للااسهههل ل

لااهههلزلف هههوللا هههطل  يلا عههه  تللاا يت الهههليلانظةول ةههه لن اههه ايلرةهههبلا نوهههل ل لا لا هههلطلانتسهههل و للا ةهههل
%(ليشو لانولات ل للات ليسلل لي ا لانةوم ل23.60(للا لق،ل ةل ،لاع  تليسو لا3.966رلن لااسل  لل

(لعلتهً للاانلاله ادليسةول بي  لف هولتت وهزلانظهو  وكلرل ه ظ ا .(لاايلان تو لا7اودلتول لن  ا  ل ق لا
ل ههكلقوهه،ل0.936انةومهه لات اههوال   ههليسللاتاههل  للهه لا ايوهه لرههليت اتل ةوههل  لا (ل ظههلليههبدلف ههولتههوال لفههلدا

ال ادلانةومه لاهودلانل هب ا لانشه ط ليظ  كهونلتهو  للااةهت لنظ هل يل يشه  لانشه ط لانظ موفه ل ظهلليسهو،ل
الأيشه  لرصهو  لان  كوه لعهل علانصهمبلا للف وو لتش و لانظو  وكلنظول و لالأ ل و لاودلطو وه ل دا ل ه ا

لالالان جو لن ظب ا لن  ة تلف ولالا،لط ةا لن اول ل ول.
انلرةههبلا نوههل لجههل للهه لان  توههالانثلنههلل ههكل ههوكلارةههلدلانظ توهه لان  ا هه لا  هه  اتو و لمللاقههوسل ههكلعهه دل

(ل  ل  هول ل3.814(لل لا  ولي لانب ا  لمللاالزلف وللا طلاسل  لا10-6عظس للا ايلاايلان س س،لا
(ليشههو لانههولات ههل للات ههليسللهه لي ا لانةومهه لاههودلتههول ل%20.73فههلن لمللا ظةل هه،لاعهه  تليسههو لقههب الا

%(للهه لانشه ط لانظوتورهه لمللاطهه نالتاهل  لي ا لانةومهه لانهه  ل ومهالا يتهه اتلانظةوههل  ل76.27رةهبلا نوههل لا
ل%(ل.23.73(لمللاانلا  لان  و ل  تملا0.791ا

%(ليشههههو لانههههولات ههههل ل27.26(للا ههههلف ول ةل هههه،لاعهههه  تليسههههو لا3.682لن لالاانلانو ههههطلانتسههههل  لانوهههه
يةظهه،ل ههبي  لف ههوللسهه لانظ ههلدلنكللهه ل(لاايلان تههو لا9لات ههليسللهه لي ا لانةومهه لاههودلتههول لان اهه  ل قهه لا

(لعلتهه للاانلالهه ادلانةومهه لات اههوال   ههليسللاتاههل  للهه لا ايوهه لرههليت اتلانظههو  وكلن اههبي لالكههل   للان بيههب .
(ل ظلليبدلف ولتول لفلن ل كلقو،لال ادلانةوم لاودلانظب ا لله لشه طليللازا  لانصهملف ل1.004 ةول  لا

لاانظةلدنلف ولل  لانظ لدلا ل لانظو  وكلن ابي لالألكل للاان ؤ لان  لتصالل ل ؤة للاا هباتلانشه ط ل هكل
لع دلان ت وزللاا نول لن ظو  وك.
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ل
 ية الاي راديجيةرياس مة وى فقرات بعا الفها العمي  للم غير الفرا •

ت لقول ل س و للا ايلرةبلان و لانةظوملن ظ تو لان  ا  لا  ه  اتو و لانظمهونل هكلعظسه للاه اي للااسهل ل
لااهلزلف هوللا هطلا لا لطلانتسل و للا ةل  يلا ع  تللاا يت الليلانظةول ة لن ا ايلرةبلان و لانةظوهمل 

يشو لانولات ل للات ليسلل لي ا لانةوم للل%(20.95(للا لق،ل ةل ،لاع  تليسو لا4.014رلن لااسل  لل
ي ظ ه ل هبي  لرلنه طل للا ه ف لانوبيوه لفمهبلان ةل ه،ل ه لانظواقهال(لاايلان تهو لا13اودلتول لن  اه  ل قه لا

(ل ظهلليهبدل0.841(لعلتً للاانلال ادلانةوم لات اوال   ليسللاتال  لله لا ايوه لرهليت اتل ةوهل  لاانظا    .
ل ههكلقوهه،لالهه ادل انةومهه لاههودلانل ههب ا لانشهه ط لنههبيو لاناههب  لف ههول ة لهه لي و هه لا اههباللف ههولتههوال لفههلدا

انظسهه او و لرسههواللوظوهه لانةظوههملن تلةهه للات ههل  و لانسههلرا للهه لانةبيههبل ههكلانظواقههالان هه ل هه لاال وههلل ظههلل
يظممو ل  طليو للا بيو و لف ولاتالالق ا ايلت  ي لل ل واجو لانظشم يلالإدا ة للاان شتو و لان  لتواجوو ل

للاان ةل ،ل ةوللرظ لاي للاحي ل و .
انلرةبلان و لانةظوملجل لل لان  توالا لادل كل وكلارةلدلانظ تو لان  ا  لا    اتو و لمللاقوسل كلع دل

(ل  ل3.566(للههه لا ههه ولي لانب ا ههه لمللااهههلزلف هههوللا هههطلاسهههل  لا15-11عظسههه للاههه ايلاايلان س سههه،لا
لمللا ظةل هه،لاعهه  تليسههو لقههب الا (ليشههو لانههولات ههل للات ههليسللهه لي ا لانةومهه لاههودل%15.81  ههول لفههلدا

%(لل لانش ط لانظوتور لمللاط نالتال  لي ا لانةومه لانه  ل ومهالا يته اتل71.32تول لرةبلان و لانةظوملا
ل%(ل.28.68(لمللاانلا  لان  و ل  تملا0.564انظةول  لا

ل ل%(ليشههههو لانههههولات هههه43.20 ةل هههه،لاعهههه  تليسههههو لال(للا ههههلف و2.432لاانلانو ههههطلانتسههههل  لانوههههلن لا
ي ةل ه،ل هبي  ل ه لانظهو  وكلرتمظه للال(لاايلان تهو لا15لات ليسلل لي ا لانةوم لاودلتول لان اه  ل قه لا

(ل ظهلليهبدل1.051(لعلت للاانلال ادلانةوم لات اهوال   هليسللاتاهل  لله لا ايوه لرهليت اتل ةوهل  لا وروقو .
ملف للاانظةههلدنلي  ههلدلانلانةومهه لاههودلانلانظههب ا للهه لشهه طليللازا  لانصههف ههولتههول لةههةوال ههكلقوهه،لالهه ادل

 قل هه لانة قههليلانورواهه ل هه لانظههو  وكلانهه يكليوههبلونلانههولاف ظههلدل صههلنتو لرصههو  ل  ل ههو للاا ن ههزا لرةههب ل
الشل لانظة و ليلان  ظو لطونلانلانش ط لتمللسو ل  لش طليل ع  لتاو ل  صمو ل م  ليلتشلرال م  ليل

 لتص ة لالال باع  لت ة ملرظم  ليلانش ط لل لاناطللا ولنل ب ل  ة ولللاا   مل لفكلا د  لرلانش ط ل
لالإي لج لالالانب ا ليلفكلانظم  ليلان بيب لان  ل للزانملقوبلالإي لزل.

ل
ل
ل
ل
ل
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 ان  ا  لا    اتو و (لف  للاتت و،ل وليليلل2ان بلادلال
الويااااااااااااااااااا   الفقرات ت

 الحةاسي
الانحااااااااااااااراب 

 المعياري 
 

معامااااااااااااااااااااااال 
 الاخ اب

 

 فرنةبة ال وا

 

 حجا الفجوة

 

 ال رديب

 2 %23.92 %76.08 %19.55 0.744 3.804 ال مكيا 1

 3 %23.73 %76.27 %20.73 0.791 3.814 الالهاا 2

 1 %28.68 %71.32 %15.81 0.564 3.566 الفها العمي  3

الفرايااة  م غياار 
 الاي راديجية 

3.728 0.601 16.12% 74.56% 25.44%  

 

ل
 الاي اامة ال نظيمية: -ب

ت لقول ل  تو لا   با  لان ماوظو ل كلع دلر ر لارةلدل  لاا  ه با  لا ق صهلدي لملا  ه با  لانووئوه ل
انتسههل و للاا يت الههليلانظةول ةهه للا ةههل  يلل(لن لا ههلط3ملا  هه با  لا ج ظلفوهه (ل للاةشههو لان ههبلادل قهه لا

ا عهه  تل ههكللاجوهه لياهه لانةومهه للهه ل  توهه لا  هه با  لان ماوظوهه للهه لشهه طليللازا  لانصههملف للاانظةههلدنل ل
(لرهليت اتل ةوهل  لقهب ال3.641 لالوةمسلانو طلانتسل  لن ب ج لانك و لنظ تو لا   با  لان ماوظو لانولن

%(ل ظهههههلليهههههبدلف ههههههولانل72.83%(للاانلتههههههوال ال  ت ةههههه لا16.50ا( للا ةل ههههه،لاعههههه  تلقهههههب ال0.601ا
ا   با  لان ماوظو لت وملل لش طليللازا  لانصملف للاانظةلدن لاةلل لنظؤش لا يت اتلانظةول  لاالطلنل

%(للاانل هووولل هول27.17ا ه لان  هو ل  تهملاالالتش ملق و،لمل ظلليبدلف هولتوالهمل  ت ه لن م هليا.للاانل
انظب ا لل لانش طليلل لتوجوالا    اتو وليللاتساو لالإ مليليلل لتابي لنظم  هليلق  لا   ظل ل كلقو،ل

لالالعب ليل س با  لل لانسو لانة اق ل.
 رياس مة وى فقرات الاي اامة الار صانية للم غير الاي اامة ال نظيمية •

عظسهه للاهه ايل للتهه لقوههل ل سهه و للاهه ايلا  هه با  لا ق صههلدي لانظ توهه لا  هه با  لان ماوظوهه لانظمههونل ههك
لاقبللااسل لا لا لطلانتسل و للا ةل  يلا ع  تللاا يت الليلانظةول ة لن ا ايلا   با  لا ق صلدي ل ل

%(ليشهههو لانهههولات هههل ل19.97(للا ظةل ههه،لاعههه  تليسهههو لا4.041اف هههوللا هههطلاسهههل  ل  ههه لااهههلزلف هههول
نشه ط لف هولانولهل لرل ن زا هليلتتهللادلا(لاايلان تهو لا30لات ليسلل لي ا لانةوم لاودلتهول لان اه  ل قه لا

(لعلتهه للاانلالهه ادلانةومهه لات اههوال   ههليسللاتاههل  للهه لي ايوهه لرههليت اتلانظلنوهه ل هه لانظ ةههللايوكللاانظسههل ظوك.
ل كلقو،لال ادلانةوم لاودلانل ب ا لانش ط ليةظ ونلف هولقهب ل0.807 ةول  لا (ل ظلليبدلف ولتوال لفلدا
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انظلنوهه للاتسههبيبلا هه تالقلتو لرلنوقههملانظ  ههو لاسههالالإجهه ا ايل  مههليو لن ولههل لرل هه ظ ا للهه لا ن زا ههليل
لان  ظو للااناليويو لنصو لان ةللانللاانظسل ظ ل ةو لعب ً لانظص ت لانش ط .

انلا   با  لا ق صلدي لجل يلل لان  توالانثلي ل كل وكلارةلدل  تو لا   با  لان ماوظوه لمللاقهوسل هكل
(ل4.015له لا ه ولي لانب ا ه لمللااهلزلف هوللا هطلاسهل  لال(30-26ع دلعظسه للاه ايلاايلان س سه،لا

لمللا ظةل ،لاع  تليسو لقب الا (ليشو لانولات ل للات ليسلل لي ا لانةوم لاودل%19.86  ل  ول لفلدا
%(للههه لانشههه ط لانظوتورههه لمللاطههه نالتاهههل  لي ا لانةومههه لانههه  ل ومهههال75.49تهههول لا  ههه با  لا ق صهههلدي لا

ل%(.24.51مللاانلا  لان  و ل  تملا(ل0.750ا يت اتلانظةول  لا
%(ليشهو لانهولات هل للات هليسلله ل28.08(للا ظةل ،لاع  تليسهو لا3.730لاانلاق،للا طلاسل  ل   لا

تس اب لانشه ط لانا هطلنظ اقوه لانسهو ل وهبتلتتبيهبل(لاايلان تو لا26ي ا لانةوم لاودلتول لان ا  ل ق لا
(لعلته للاانلاله ادلانةومه ل    وليلانسهو لان بيهب ل.للان  دللالاناب  لف ولتكووالانظم  ليللاانةظ وليل  
ل كلقو،لال ادلانةوم ل1.047ات اوال   ليسللاتال  لل لي ايو لرليت اتل ةول  لا (ل ظلليبدلف ولتول لفلدا

اودلان زا لانظب ا لل لش طليللازا  لانصهملف للاانظةهلدنلله لتت وه،لانظووةهليلنظم  لتوهللانظ موفه لطلجظهلن ل
لاان اوو للات ار ولل  لانا طلانسموة لان  لت للاةةولل سوالللاا  ابا لاصه لانسهو لله لللانظووةليللااناول 

اناوهل للاانظال يه لنظة له لان تووه ايلانتلته  لله لاصه لانشه ط لانسهوقو للا هب لا  ه ا ل لف هول م  لتوهلل
للاتكوو وللنزةلد لانظووةلي.

 الاي اامة ال نظيميةرياس مة وى فقرات الاي اامة الاع ما ية للم غير  •
تهه لقوههل ل سهه و للاهه ايلا  هه با  لا ج ظلفوهه لنظ توهه لا  هه با  لان ماوظوهه لانظمههونل ههكلعظسهه للاهه ايل ل
لااسههل لا لا ههلطلانتسههل و للا ةههل  يلا عهه  تللاا يت الههليلانظةول ةهه لن اهه ايلا  هه با  لا ج ظلفوهه ل ل

%(ليشهههو لانهههولات هههل ل22.22اعههه  تليسههو لا(للا ظةل ههه،ل3.959اف هههوللا هههطلاسههل  ل  ههه لالااههلزلف هههول
تس ةظ،لانش ط ل دلاايلان سوةملرا ه و ل(لاايلان تو لا36لات ليسلل لي ا لانةوم لاودلتول لان ا  ل ق لا

(لعلتهه للاانلالهه ادلانةومهه لات اههوال   ههليسللاتاههل  للهه لي ايوهه لرههليت اتل ع قهه ليت هه  لانظسهه و اللاانظ  ظهه .
ل ههكلقوهه،لالهه ادلانةومهه لاههولل(ل ظههلليههبدلف ههولتههوال 0.880 ةوههل  لا دلا هه ابا لانظههب ا لنشهه طليللازا  لفههلدا

-TUV)انصهملف للاانظةهلدنلله ل هو،لان ةهللانل ه لشه ط ل هظل يلطه لادلانوطوه،للاانظظثه،لانتصه  لنشه ط ل
AUSTREIA)انمظسهههههللاة لن سههههه و لشهههههولد ل  لراههههه ل    وهههههليلانظواتههههه  لاناول هههههو لانبلانوههههه لل(ISO 
و لن ز ليكلتةمهسلتهو  لان سهوةملالأع قه للاانلانظم  هليلت ه لن كونلانظم  ليلان  لتسلل(9001:2015

لرظ   ولتوللانوا د لل لاف يلتولللافظ ولتوللان سوةاو للاتاب لانز ليكللاانظ  ظ .
انلا   با  لا ج ظلفو لجل لل لان  توهالا لادل هكل هوكلارةهلدلانظ توه لا  ه با  لان ماوظوه لمللاقهوسل هكل

(ل3.609(لله لا ه ولي لانب ا ه لمللااهلزلف هوللا هطلاسهل  لا40-36ع دلعظسه للاه ايلاايلان س سه،لا
لمللا ظةل ،لاع  تليسو لقب الا (ليشو لانولات ل للات ليسلل لي ا لانةوم لاودل%15.31  ل  ول لفلدا
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%(للههه لانشههه ط لانظوتورههه لمللاطههه نالتاهههل  لي ا لانةومههه لانههه  ل ومهههال72.19تهههول لا  ههه با  لا ج ظلفوههه لا
ل%(.27.81(لمللاانلا  لان  و ل  تملا0.553ا يت اتلانظةول  لا

%(ليشهو لانهولات هل للات هليسلله ل47.32(للا ظةل ،لاع  تليسهو لا2.615لاانلاق،للا طلاسل  ل   لا
(لتا ل لانش ط ل و  وولللالملا هسلانك هل  للاانظاهب  .(لاايلان تو لا40ي ا لانةوم لاودلتول لن  ا  ل ق لا

(ل ظهلليهبدلف هولتهول ل1.237تال  لل لا ايوه لرهليت اتل ةوهل  لاعلت للاانلال ادلانةوم لات اوال   ليسللال
 ة ههبدل ههكلقوهه،لالهه ادلانةومهه لاههودلانلقوههل لشهه طليللازا  لانصههملف للاانظةههلدنل  و وههال و  ووههلل مههلً لف ههول
الإ مليليللاانشولد لانتلت وكلف ووللاوللتاو للا شم،ل س ظ ل مو لل لان مسومل ه لان ل ةهليلله ل وها ل

صملف ل ابلتشمو يللازا  لانصملف للاانظةلدنللا لن ةللانل  لانش طليلان لرة لنوهللله لانوتلللاان  وة لان
ا ههه اولدلطههه  لانب ا هههليلالألانوههه ل هههكلفهههبدل هههكلان ل ةهههليلانة اقوههه لط ل ةههه لان اموههه لانو ههه وللاجل ةههه ل

تلان  ا وهههب للاان ل ةههه لان كمونوجوههه للاجل ةههه لرتهههبادلانومب ههه للاانة هههو للاغو  هههلل هههكلان ل ةهههليلانظة لالههه ل وهههبل
تههب ةوو للاتهها و و لرظههللي والههمل هه لاا ولجههليلانو ههليالانالتهه للهه لانظ ههل يلانصههملفو لانة ظوهه لمللانكههكل
 ملنالافظلدلتصموةو للااي لجو ل لتت لعلانولشولدايلالالعو ايلل ل  ل يل تبد ل ،لتت لعلانولايهب ل

لفل   ل ظلل وكلانلانم ليال ف الطليمل ة بن لاودل  الان ا  .
 قرات الاي اامة البيئية للم غير الاي اامة ال نظيميةرياس مة وى ف •

ت لقول ل س و للا ايلا   با  لانووئو لنظ تو لا  ه با  لان ماوظوه لانظمهونل هكلعظسه للاه ايل للااسهل ل
اف هوللاالزلف هولا لا لطلانتسل و للا ةل  يلا ع  تللاا يت الليلانظةول ة لن ا ايلا   با  لانووئو ل ل

%(ليشهههو لانهههولات هههل للات هههليسللههه لي ا ل27.41(للا ظةل ههه،لاعههه  تليسهههو لا3.622اللا هههطلاسهههل  ل  ههه 
تسةولانش ط لانولتولو ل م  ليلاايلا  و كل هما ضل(لاايلان تو لا34انةوم لاودلتول لان ا  ل ق لا

(لعلتههه للاانلالههه ادلانةومههه لات اهههوال   هههليسللاتاهههل  للههه لي ايوههه لن ظهههوا دلان ووةوههه لاانظوهههلاللاان لقههه للاغو  هههل(
ل هكلقوه،لاله ادلانةومه لاهودلقوهل ل هب ا لشه طليللازا  ل0.993يت اتل ةول  لارل (ل ظلليبدلف ولتهوال لفهلدا

انصملف للاانظةلدنلرل  ابا ل  لنوالان صمو لالأعم ل كلع دلان ا وه،ل هكلانوصهظ لانكل  ويوه للاتصهمو ل
دلانظواةهو لانالته ل م  ليلطوو للا م  ليلانت ايمللاغو  لللاحقل ه لانهو فلله لقسه لانسه   لانظوموه لاهول

لرلنووئ لانام ا للاان صمو لالأعم للاتا و،لا ة ا لل لانووئ لانة اقو .
انلا  هه با  لانووئوهه لجههل يللهه لان  توههالانثلنههلل ههكل ههوكلارةههلدل  توهه لا  هه با  لان ماوظوهه لمللاقههوسل ههكل

(ل3.541(لله لا ه ولي لانب ا ه لمللااهلزلف هوللا هطلاسهل  لا35-31ع دلعظسه للاه ايلاايلان س سه،لا
لمللا ظةل ،لاع  تليسو لقب الا (ليشو لانولات ل للات ليسلل لي ا لانةوم لاودل%22.68  ل  ول لفلدا

%(لل لانش ط لانظوتور لمللاط نالتاهل  لي ا لانةومه لانه  ل ومهالا يته اتل70.81تول لا   با  لانووئو لا
ل%(ل.29.19(لمللاانلا  لان  و ل  تملا0.803انظةول  لا
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%(ليشهو لانهولات هل للات هليسلله ل31.56(للا ظةل ،لاع  تليسهو لا3.338لا طلاسل  ل   لالاانلاق،لل
تا هه،لانشهه ط ل ههكلا هه و كلانظوههلاللاتسهه اب لطهه  ل(لاايلان تههو لا35ي ا لانةومهه لاههودلتههول لن  اهه  ل قهه لا

(ل ظهلل1.053(لعلت للاانلال ادلانةوم لات اوال   ليسللاتال  لله لي ايوه لرهليت اتل ةوهل  لاافلد لان بلاة .
يبدلف ولتول ل ة بدل هكلقوه،لاله ادلانةومه لاهودلقوهل للازةه لانصهملف للاانظةهلدنل  وجوهالانظهب ا للا هللأعصل
و،ل  بي لفل لداي  لا   ثظل ل بي لفل لداي  لان  هوة للاان ماهو للا هبي لفهل لان تهصللاان ا وه،لانومب ه لانسهك

لة للاتولو لانوباي،.ان ز  لاودل  ظو لانظولاللاة لا  لتا و وللل لا   ابا لان صمو
 ا   با  لان ماوظو (لف  للاتت و،ل وليليلل3ان بلادلال

الويااااااااااااااااااا   الفقرات ت
 الحةاسي

الانحااااااااااااااراب 
 المعياري 

 
معامااااااااااااااااااااااال 

 الاخ اب

 
 نةبة ال وافر

 
 حجا الفجوة

 
 ال رديب

الايااااااااااااااا اامة  1
 الار صانية

3.774 0.750 19.86% 75.49% 24.51% 2 

الايااااااااااااااا اامة  2
 %27.81 %72.19 %15.31 0.553 3.609 الاع ما ية

 
1 
 

الايااااااااااااااا اامة  3
 البيئية

3.541 0.803 22.68% 70.81% 29.19% 3 

م غياااااااااااااااااااااااااار  
الايااااااااااااااا اامة 

 ال نظيمية

3.641 
 
 
 

0.601 
 
 
 

16.50% 72.83% 27.17%  

ل
ل

 :ثانيا .دحليل وفحص  ارة الاردبالا سيا م غيرات البحث
داانص : )لا دوعااا  ارااة اردبااالا ةات نلالااة معنولااة ساايا اولا :اخ بااار الفرضااية الرييةااة الأولاالا ال ااي 

 الفراية الاي راديجية بابعانها والاي اامة ال نظيمية بابعانه(
(ل000.(لقوةهه مللا ظسهه و ل ةموةهه لا601.ي مهه لن ولاثهه للاجههودلف قهه لا توههلطلط ديهه ل ةموةهه ل وجوهه لاللل

(للا ههه ل016.(لاايلانظةموةههه لا10.02(لمللا اوظههه لانمسهههو لانت جههه لا0.05لا ههه لاقههه،ل هههكلقوظههه لانظةموةههه لا
(ل ههوكلانظ توهه لانهه يوسلانظسهه ا،لن   ا هه ل0.05(لفمههبل سهه و لانظةموةهه لا1.96ابوهه ل ههكلقوظ وههللان بلانوهه لا

ا  هه  اتو و ل هه لانظ لايهه لا  هه  اتو و لمللةمههب للتوهه  لانشهه ط ل  ةزةههزلان  ا هه لا  هه  اتو و لمللايوههلل ههوتل
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لا هكلعه دلانم هليالان ه لته لان وته،لانووهلل وظوه لمللاانةمهسلتهتو .تو  لت اليولًلله لتةزةهزلا  ه با  لان ما
ي ووكلفب لقوودلان  ةو لان يوس لا لانولان  لتمصل" لتوجبلف ق لا تولطلاايلد ن ل ةموة ل وكلان  ا ه ل
قه لا    اتو و لرلرةلد لللاا   با  لان ماوظو لرلرةلدال"لمللاقوودلان  ةو لانوبي  لنولللاان  ل  ل"لتوجهبلف 

لا تولطلاايلد ن ل ةموة ل وكلان  ا  لا    اتو و لرلرةلد لللاا   با  لان ماوظو لرلرةلدال".ل
اخ بار الفرضية الفر ياة الأولالا ال اي دانص : )لا دوعاا  اراة اردباالا ةات نلالاة معنولاة سايا بعاا  .1

ئياااة ,الايااا اامة ال مكااايا والايااا اامة ال نظيمياااة بابعانهاااا )الايااا اامة الار صانية,الايااا اامة البي
 الاع ما ية((

(ل000.(لقوةهه مللا ظسهه و ل ةموةهه لا527.ي مهه لن ولاثهه للاجههودلف قهه لا توههلطلط ديهه ل ةموةهه ل وجوهه لاللل
(للا ه لابوه ل032.(لاايلانظةموةه لا8.37(لمللا اوظ لانمسهو لانت جه لا0.05لا  لاق،ل كلقوظ لانظةموة لا

(ل ههوكلرةههبلان ظمهوكل هه لا  هه با  لان ماوظوهه لمل0.05(لفمههبل سه و لانظةموةهه لا1.96 هكلقوظ وههللان بلانوهه لا
لةمههب للتوهه  لانشهه ط ل  ةزةههزلان ظمههوكلمللايوههلل ههوتلتوهه  لت اليوههلًللهه لتةزةههزلا  هه با  لان ماوظوهه لمللاانةمههسل

لا كلع دلانم ليالان  لت لان وته،لانووهللي وهوكلفهب لقوهودلان  ةهو لان  فوه لا لانهولان ه لتهمصل"ل تتو .
اايلد نههه ل ةموةههه ل هههوكلرةهههبلان ظمهههوكللاا  ههه با  لان ماوظوههه لرلرةلد هههللاا  ههه با  ل لتوجهههبلف قههه لا توهههلطل

ا ق صلدي  ا  ههه با  لانووئوههه ل ا  ههه با  لا ج ظلفوههه ("لمللاقوهههودلان  ةهههو لانوبي ههه لنوهههلللاان ههه ل ههه ل"لتوجهههبل
 لف قهههههه لا توههههههلطلاايلد نهههههه ل ةموةههههههه ل ههههههوكلرةههههههبلان ظمههههههوكللاا  ههههههه با  لان ماوظوهههههه لرلرةلد ههههههللاا  ههههههه با 

لا ق صلدي  ا   با  لانووئو ل ا   با  لا ج ظلفو (".ل
اخ بار الفرضية الفر ياة الثانياة ال اي دانص : )لا دوعاا  اراة اردباالا ةات نلالاة معنولاة سايا بعاا  .2

الالهااااا والايااا اامة ال نظيمياااة بابعانهاااا )الايااا اامة الار صانية,الايااا اامة البيئياااة ,الايااا اامة 
 الاع ما ية((

(ل000.(لقوةهه مللا ظسهه و ل ةموةهه لا543.ن ولاثهه للاجههودلف قهه لا توههلطلط ديهه ل ةموةهه ل وجوهه لاي مهه لللل
(للا  لابو ل013.(لاايلانظةموة لا8.27(لمللا اوظ لانمسو لانت ج لا0.05لا  لاق،ل كلاناوظ لانظةموة لا

 ماوظوهه لمل(ل ههوكلرةههبلا نوههل ل هه لا  هه با  لان0.05(لفمههبل سهه و لانظةموةهه لا1.96 ههكلقوظ وههللان بلانوهه لا
لةمههب للتوهه  لانشهه ط ل  ةزةههزلا نوههل لمللايوههلل ههوتلتوهه  لت اليوههلًللهه لتةزةههزلا  هه با  لان ماوظوهه لمللاانةمههسل

 للا كلع دلانم ليالان  لت لان وت،لانووللي ووكلفب لقوودلان  ةو لان  فو لانثليو لان  لتمصل"ل تتو .
لاا  هههه با  لان ماوظوهههه لرلرةلد ههههللاا  هههه با  لتوجههههبلف قهههه لا توههههلطلاايلد نهههه ل ةموةهههه ل ههههوكلرةههههبلا نوههههل ل

"لمللاقوهههودلان  ةهههو لانوبي ههه لنوهههلللاان ههه ل ههه ل"لتوجهههبلا ق صلدي  ا  ههه با  لانووئوههه ل ا  ههه با  لا ج ظلفوههه (
ف قههههههه لا توهههههههلطلاايلد نههههههه ل ةموةههههههه ل هههههههوكلرةهههههههبلا نوهههههههل للاا  ههههههه با  لان ماوظوههههههه لرلرةلد هههههههللاا  ههههههه با  ل

لا ق صلدي  ا   با  لانووئو ل ا   با  لا ج ظلفو (".ل
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اخ بار الفرضية الفر ياة الثالثاة ال اي دانص : )لا دوعاا  اراة اردباالا ةات نلالاة معنولاة سايا بعاا  .3
الفها العمي  والاي اامة ال نظيمية بابعانهاا )الايا اامة الار صانية,الايا اامة البيئياة ,الايا اامة 

 الاع ما ية((
(ل000.(ل  و ه  مللا ظسه و ل ةمههو لا465.ن ولاثه للاجهودلف قهه لا توهلطلط ديه ل ةموةه ل وجوهه لالي مه ل

(للا ه لابوه ل025.(لاايلانظةموةه لا4.84(لمللا اوظ لانمسهو لانت جه لا0.05لا  لاق،ل كلقوظ لانظةموة لا
 لان ماوظوه ل(ل وكلرةبلان و لانةظومل  لا   با 0.05(لفمبل س و لانظةمو لا1.96 كلقوظ وللان بلانو لا

مللةمههب للتوهه  لانشهه ط ل  ةزةههزلان وهه لانةظوههململلايوههلل ههوتلتوهه  لت اليوههلًللهه لتةزةههزلا  هه با  لان ماوظوهه لمل
لا كلع دلانم ليالان  لته لان وته،لانووهللي وهوكلفهب لقوهودلان  ةهو لان  فوه لانثلنثه لان ه ل لاانةمسلتتو .

ان وهه لانةظوههمللاا  هه با  لان ماوظوهه لرلرةلد ههلللتههمصل"ل لتوجههبلف قهه لا توههلطلاايلد نهه ل ةموةهه ل ههوكلرةههبل
اا   با  لا ق صلدي  ا   با  لانووئو ل ا   با  لا ج ظلفو ("لمللاقوودلان  ةو لانوبي  لنولللاان ه ل ه ل"ل
توجههبلف قهه لا توههلطلاايلد نهه ل ةموةهه ل ههوكلرةههبلان وهه لانةظوههمللاا  هه با  لان ماوظوهه لرلرةلد ههللاا  هه با  ل

ل   با  لانووئو ل ا   با  لا ج ظلفو (".لا ق صلدي  ا
 ان  ا  لا    اتو و للاا   با  لان ماوظو (:ل ةل ،لا  تولطل وكل4ان بلادلا
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ال ااي داانص : ي لا يوعااا داا ثير ةو نلالااة معنولااة للفرايااة  نيااةالثا:اخ بااار الفرضااية الرييةااة  انياااث

 الاي راديجية بابعانها في الاي اامة ال نظيمية بابعانها ي
(ل000. هه لغوهه ل ةموةهه لااصههليوللرسههوالانل ةموةهه لا ع وههل ل  تههملال(F=82.654)انلقوظهه للي مهه ل

(للا  اليشو لانوللاجودلتارو لن ظ تو لان  ا  لا    اتو و لل ل  تو ل0.05لا  لابو ل كلاناوظ لانظةموة لا
  لي سههه ل  توههه لان  ا ههه لل(361.)انههه  ل  ههه ل ههههللR)2(ا  ههه با  لان ماوظوههه لملا هههللقوظههه ل ةل ههه،لان تبيهههبل

تةههودلانههولل(639.) لانظ واوهه ل هه لا  هه  اتو و لان وههليكلانتلتهه،للهه ل  توهه لا  هه با  لان ماوظوهه لمللاانمسههو
لفوا ،لاع  لن لتبع،لل ل يظواعلانب ا  ل.

للاةظمكلتظثو،ل ةلدن لا يتبا لن ارو لان  ا  لا    اتو و لل لا   با  لان ماوظو لطظلليات ل:ل
 )الفراسة الاستراتيجية( 601.+ 1.400الاستدامة التنظيمية =

لاان  لتشو لفمب للتكونلقوظه لان  ا ه لا  ه  اتو و لته  للهلنلقوظه لل(α=1.400)ب نالللنلاناوظ لانثل   ل
انهه  ليشههو لفمههبل(β=.601)   توهه لا  هه با  لان ماوظوهه لنههكلياهه،لفههكل هه الاناوظهه ملا ههلل ةل هه،لا يتههبا 

لاانللااتهاللنظاهبا ر  ه با  لان ماوظوه ل هوزدادلناةلل لقوظ للاااب لن   ا  لا    اتو و للهلنلانظ توه لان هلر ل
(للاانل1.96لا هه لابوهه ل ههكلقوظ وههللان بلانوهه لال(9.091ا  تههملل(β)(لانظتسههو  لن ظةل هه،لtع وههل اا  لقوظهه

نوهللان  ا ه لا  ه  اتو و ل(ل ظلليبدلف ولانل0.05(للا  لاتت ل كلانظةموة لا000.انظةموة لنولل  تملا
لا ههكلانم ههليالانسههلرا ليسهه م الفههب لقوههودلان  ةههو للتههارو لجههو   للهه لانظ توهه لان ههلر لا  هه با  لان ماوظوهه .

 ليوجهههبلتههههارو لالالد نههه ل ةموةهههه لن   ا ههه لا  هههه  اتو و لرلرةلد هههلللهههه لان يوسههه لانثلنثههه لان هههه لتهههمصلف ههههولا
ياوه،لل ةهو لانةهب لان ه لتهمصلف هولايوجهبلتهارو لالالد نه ل ةموةه للف وهاا   با  لان ماوظو لرلرةلد ل(لمللال

للرةلد للل لا   با  لان ماوظو لرلرةلد ل(ن   ا  لا    اتو و لر
لا يوعاا دا ثير ةو نلالاة معنولاة لبعاا ال مكايا فاي  اخ بار الفرضاية الفر ياة الاولالا ال اي دانص : ي .1

 يالاي اامة ال نظيمية بابعانها )الاي اامة الار صانية ,الاي اامة البيئية,الاي اامة الاع ما ية(
(للا  ل000. ةموة لااصليوللرسوالانل ةموة لا ع ول ل  تملا  لغو لللل(F=56.212)انلقوظ للي م لل

(للا  اليشو لانوللاجودلتارو لرةبلان ظموكلله ل  توه لا  ه با  لان ماوظوه ل0.05ابو ل كلاناوظ لانظةموة لا
  لي سههه لان ظمهههوكلان وهههليكلانتلتههه،للههه ل  توههه لل(278.)انههه  ل  ههه ل ههههللR)2(ملا هههللقوظههه ل ةل ههه،لان تبيهههبل

تةودلانولفوا ه،لاعه  لنه لتهبع،لله ل يظهواعلانب ا ه لل(722.)ا   با  لان ماوظو لمللاانمسو لانظ واو ل  ل
ل.
ل
ل
ل
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للاةظمكلتظثو،ل ةلدن لا يتبا لن ارو لان ظموكلل لا   با  لان ماوظو لطظلليات ل:ل
 ()التمكين 426.+ 2.021الاستدامة التنظيمية =

لاان ههه لتشهههو لفمهههب للتكهههونلقوظههه لان ظمهههوكلتههه  للهههلنلقوظههه ل  توههه لل(α=2.021)بههه ناللهههلنلاناوظههه لانثل  ههه ل
ان  ليشو لفمبلاةهلل لقوظه ل(β=.426) ا   با  لان ماوظو لنكليا،لفكل  الاناوظ ملا لل ةل ،لا يتبا 
(لانظتسهو  لtاع وهل الاانلقوظه للااتهاللنظاهبا رلاااب لن  ظموكلللنلانظ تو لان لر لا   با  لان ماوظو ل وزدادل

(ل000.(للاانلانظةموةهه لنوههلل  تههملا1.96لا هه لابوهه ل ههكلقوظ وههللان بلانوهه لال(7.497ا  تههملل(β)ن ظةل هه،ل
نوهههللتهههارو لجهههو   للههه لانظ توههه لان هههلر لان ظمهههوكلانل(ل ظهههلليهههبدلف هههول0.05لا ههه لاتهههت ل هههكلانظةموةههه لا

 للا كلانم ليالانسلرا ليس م الفب لقوودلان  ةهو لان  فوه لا لانهولان ه لتهمصلف هولاللا   با  لان ماوظو .
يوجهههبلتهههارو لالالد نههه ل ةموةههه لنوةهههبلان ظمهههوكللههه لا  ههه با  لان ماوظوههه لرلرةلد هههللاا  ههه با  لا ق صهههلدي ل

   با  لا ج ظلفو ((مللا لن لن لياو،لل ةو لانةب لان  لتمصلف ولا ليوجبلتارو لالال ا   با  لانووئو  ا
د نههههه ل ةموةههههه لنوةهههههبلان ظمهههههوكللههههه لا  ههههه با  لان ماوظوههههه لرلرةلد هههههللاا  ههههه با  لا ق صهههههلدي ل ا  ههههه با  ل

لانووئو  ا   با  لا ج ظلفو ((
لا يوعااا داا ثير ةو نلالااة معنولااة لبعااا الالهاااا فااي  اخ بااار الفرضااية الفر يااة الثانيااة ال ااي داانص : ي .2

 يالاي اامة ال نظيمية بابعانها )الاي اامة الار صانية ,الاي اامة البيئية,الاي اامة الاع ما ية(
(ل000. هه لغوهه ل ةموةهه لااصههليوللرسههوالانل ةموةهه لا ع وههل ل  تههملال(F=61.006)انلقوظهه للي مهه ل

(للا هه اليشههو لانههوللاجههودلتههارو لرةههبلا نوههل للهه ل  توهه لا  هه با  ل0.05لا هه لابوهه ل ههكلاناوظهه لانظةموةهه لا
  لي سهه لا نوههل لان وههليكلانتلتهه،للهه لل(295.)انهه  ل  هه ل هههللR)2(ان ماوظوهه لملا ههللقوظهه ل ةل هه،لان تبيههبل

اعه  لنه لتهبع،لله ل يظهواعلتةهودلانهولفوا ه،لل(705.)  تو لا   با  لان ماوظوه لمللاانمسهو لانظ واوه ل ه ل
لانب ا  ل.

للاةظمكلتظثو،ل ةلدن لا يتبا لن ارو لا نول لل لا   با  لان ماوظو لطظلليات ل:ل
 )الالهام( 413.+ 2.068الاستدامة التنظيمية =

لاان ههه لتشهههو لفمهههب للتكهههونلقوظههه لا نوهههل لتههه  للهههلنلقوظههه ل  توههه لل(α=2.068)بههه ناللهههلنلاناوظههه لانثل  ههه ل
ان  ليشو لفمبلاةهلل لقوظه ل(β=.413) ا   با  لان ماوظو لنكليا،لفكل  الاناوظ ملا لل ةل ،لا يتبا 
(لانظتسهو  لtاع وهل الاانلقوظه للااتهاللنظاهبا رلاااب لن نول لللنلانظ تو لان لر لا  ه با  لان ماوظوه ل هوزدادل

(ل000.(للاانلانظةموةهه لنوههلل  تههملا1.96لا هه لابوهه ل ههكلقوظ وههللان بلانوهه لال(7.811ا  تههملل(β) هه،لن ظةل
نوللتارو لجو   لل لانظ تو لان لر لا   با  لا نول لل(ل ظلليبدلف ولانل0.05لا  لاتت ل كلانظةموة لا

 ليوجهبلتهارو للا كلانم ليالانسلرا ليس م الفب لقوودلان  ةو لان  فو لانثليو لان  لتمصلف هولاللان ماوظو .
الالد نهههه ل ةموةهههه لنوةههههبلا نوههههل للهههه لا  هههه با  لان ماوظوهههه لرلرةلد ههههللاا  هههه با  لا ق صههههلدي ل ا  هههه با  ل

يوجههبلتههارو لالالد نههه للياوهه،لل ةههو لانةهههب لان هه لتههمصلف ههولا ل ههكلرهه لَانووئو  ا  هه با  لا ج ظلفوهه ((مللال
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 ةموة لنوةبلا نوهل لله لا  ه با  لان ماوظوه لرلرةلد هللاا  ه با  لا ق صهلدي ل ا  ه با  لانووئو  ا  ه با  ل
لا ج ظلفو ((

لا يوعاا دا ثير ةو نلالاة معنولاة لبعاا الفهاا العميا   اخ بار الفرضية الفر ية الثالثة ال ي دانص : ي .3
انهاااااا )الايااااا اامة الار صاااااانية ,الايااااا اامة البيئية,الايااااا اامة فاااااي الايااااا اامة ال نظيمياااااة بابع

 يالاع ما ية(
(للا  ل000.  لغو ل ةموة لااصليوللرسوالانل ةموة لا ع ول ل  تملالل(F=40.343)ي م لانلقوظ لل

(للا هه اليشههو لانههوللاجههودلتههارو لرةههبلان وهه لانةظوههمللهه ل  توهه لا  هه با  ل0.05ابوهه ل ههكلاناوظهه لانظةموةهه لا
  لي سه لان وه لانةظوهملان وهليكلانتلته،لل(217.)انه  ل  ه ل ههلللR)2(ان ماوظو لملا هللقوظه ل ةل ه،لان تبيهبلل

انهههولفوا ههه،لاعههه  لنههه لتهههبع،للههه لتةهههودلل(783.)لههه ل  توههه لا  ههه با  لان ماوظوههه لمللاانمسهههو لانظ واوههه ل ههه ل
ل يظواعلانب ا  ل.

للاةظمكلتظثو،ل ةلدن لا يتبا لن ارو لان و لانةظوملل لا   با  لان ماوظو لطظلليات ل:ل
 )الفهم العميق( 496.+ 1.873الاستدامة التنظيمية =

لاان  لتشو لفمب للتكهونلقوظه لان وه لانةظوهملته  للهلنلقوظه ل  توه لل(α=1.873)ب نالللنلاناوظ لانثل   ل
ان  ليشو لفمبلاةهلل لقوظه ل(β=.496) ا   با  لان ماوظو لنكليا،لفكل  الاناوظ ملا لل ةل ،لا يتبا 

(لtاع وهههل الاااهههب لن  وههه لانةظوهههمللهههلنلانظ توههه لان هههلر لن  ههه با  لان ماوظوههه ل هههوزدادلرلنظاهههبا لااتهههاللاانلقوظههه ل
(للاانلانظةموةه لنوهلل  تهمل1.96لا ه لابوه ل هكلقوظ وهللان بلانوه لالل(6.352ا  تملللل(β)سو  لن ظةل ،للانظت
نوللتهارو لجهو   لله لانظ توه لان و لانةظومل(ل ظلليبدلف ولانل0.05(للا  لاتت ل كلانظةموة لا000.ا

ان  فو لانثلنث لان  لتمصلف وللا كلانم ليالانسلرا ليس م الفب لقوودلان  ةو لللان لر لا   با  لان ماوظو .
 ليوجههههبلتهههههارو لالالد نههههه ل ةموةههههه لنوةههههبلان وههههه لانةظوهههههمللههههه لا  هههه با  لان ماوظوههههه لرلرةلد هههههللاا  ههههه با  لا

ا ق صلدي ل ا   با  لانووئو  ا   با  لا ج ظلفو ((مللاف واالياو،لل ةو لانةب لان  لتمصلف ولا ليوجبل
ةظوههههمللهههه لا  هههه با  لان ماوظوهههه لرلرةلد ههههللاا  هههه با  لا ق صههههلدي لتههههارو لالالد نهههه ل ةموةهههه لنوةههههبلان وهههه لان

ل ا   با  لانووئو  ا   با  لا ج ظلفو ((
ل
 الاستدامة التنظيميةفي الفراسة الاستراتيجية  تأثير (:5جدول )ال

 
 البعا ت

 الاي اامة ال نظيميةالم غير 
 المعنولة 2R F المعنولة المحةوبة t معلمات الانموةج

α 2.021 9.177 .000 
.278 56.212 .000 

 β .426 7.497 .000 ال مكيا 1
 
 الالهاا 2

α 2.068 10.052 .000 
.295 61.006 .000 

β .413 7.811 .000 
 α 1.873 6.647 .000 .217 40.343 .000 الفها العمي  
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ل
 المحور الثالث : الجانب الاي ن اعي

 اولا : الاي ن اعات
انلرةبلان و لانةظوملية و لالأبث لا  ظل للفكلرلق لارةلدلان  ا ه لا  ه  اتو و لاان ظمهوكملا نوهل (ل .1

انصملف للاانظةلدنلملل لاوكلانلرةبلان ظموكل ولرلي لابث لا  ظل لل كل ومو لملل لش طليللازا  لل
لاة وو لرةبلا نوهل لطثلنهللا  ظهل للانكهكل هولالأبثه لت وواهلل هكل هوكلارةهلدلان  ا ه لا  ه  اتو و لله ل

 ش طليللازا  لانصملف للاانظةلدنل.
  ههه با  لانووئوههه لملا  ههه با  ل لااةهههبلَااهههملرةهههبلا  ههه با  لا ق صهههلدي لت وواهههلللاتهههوال الاف هههول هههكلركل .2

ا ج ظلفو (لن ظ تو لا   با  لان ماوظو لملل لاوكلااملرةبلا   با  لانووئو لاق،لت ووالللاتوال ال
 ههوكلرةههب لاا  هه با  لل ههكل ههوكلجظوهه لارةههلدلا  هه با  لان ماوظوهه ملا ههللانهه  لطههلنلت وواههاللاتههوال ا

لا ج ظلفو .لا   با  لانووئو (ل ولرةبلا   با  ا ق صلدي م
ي وههوكللهه لانلان  ا هه لا  هه  اتو و لت   وههللف قهه لقوةهه للاط ديهه ل هه لا  هه با  لان ماوظوهه لمللاطهه نال .3

ا تولطلقو لط د ل رةلدلان  ا  لا    اتو و لرصو  ل م  د لاان ظموكملا نول ملان و لانةظوم(ل  ل
وللان  فوه لانهث للغوه ل اوونه لا   با  لان ماوظو لمللاقبلجل يلان  ةو لان يوس لالألانوللال ةولت

للاف واالقوودلان  ةوليلانوبنو .
لاجبلرلنلان  ا ه لا  ه  اتو و لتهؤر ل ةموةهللله لا  ه با  لان ماوظوه لمللاطه نالتهارو ل ةمهو ل رةهلدل .4

ان  ا هه لا  هه  اتو و لرصههو  ل م هه د لاان ظمههوكملا نوههل ملان وهه لانةظوههم(للهه لا  هه با  لان ماوظوهه لمل
و لان يوسهههه لانثلنثهههه للال ةههههولتوللان  فوهههه لانههههث للغوهههه ل اوونهههه للا ههههكلرههههَ لقوههههودللاقههههبلجههههل يلان  ةهههه
 ان  ةوليلانوبنو .

 ثانيا : ال وصيات 
زةلد للاف ل هب ا لشه طليللازا  لانصهملف للاانظةهلدنلاهودلان وه لانةظوهمللاتهب ةوو للاتظموهمو ل هكلتو وهال .1

 انظة ل لانةظ و للاانةظ و للاعو ايلانسموايلانسلرا ل ي لدلانت ودلن ظشلب،لان  لتواجالانش طليل.

انة اقوهه لللاةهه لع ههطل سهه او و لتمههظكلت ووهه لاا ولجههليلانظ  ظهه لدلانلا  هه اتللهه لانظههوا دلان ووةوهه  .2
لاط نالت مظكلع طلن ود ل وئ لا   اتو و لتس مبلف ولا   با  لانووئو لن ت لالف ولقب ايلالأجوهلدل

لانظس او و .

3 β .496 6.352 .000    
م غيااااااااااااااااااااار  

الفراياااااااااااااااااة 
 الاي راديجية

α 1.400 5.605 .000 .361 
 

82.654 
 

.000 
 β .601ل000.ل9.091ل
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فظ،لا اليلاوا لي  للوولل ملقش لا  ا للاالألكل للاان بيب للاا  بافو لان  لتاب لانشه طليللاتهؤد لانهول .3
 انش طلي.ا باتلا   اتو و لن ظم  ليلان  لتاب ولل  ال

لاةهه لع ههطل ههموة لتهه  ي ل هه ل وم وهه لانشهه طليللااا ولجلتوههللرل ف ظههلدلف ههول ههلليهه  لاطهه ال ههكلالجههليل .4
 دا ةهه للالموهه للاايههب لفل  هه ل ههكلعهه دلاجهه ا لد ا ههليلتوةهه لانتلجههليلانبايظوهه للاانظو ههظو لان هه لتظهه ل

لف ولانةظ وليلالإي لجو لن ش طليل.
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